
日本政策投資銀行お問い合わせ先（新型コロナウイルス感染症に関する危機対応相談窓口） 

 

日本政策投資銀行は、新型コロナウイルス感染症により影響を受けた、主に中堅・大企業の皆様の資金繰りを支

援するため、危機対応業務に取り組んでおります。 

その他、新型コロナウイルス感染症に対する政府の取り組みについては、以下のリンクもご覧ください。 

①財務省：新型コロナウイルス感染症の 影響を受けている事業者の皆様へ ～政策金融と国税の取組の御案内～ 

https://www.mof.go.jp/financial_system/fiscal_finance/coronavirus-jigyousya/corona-pamphlet.pdf 

②経済産業省：新型コロナウイルス感染症で 影響を受ける事業者の皆様へ 

https://www.meti.go.jp/covid-19/pdf/pamphlet.pdf 

 

本感染症に関する危機対応業務の詳細については、下記の本・支店相談窓口にご相談ください。 

【平日：受付時間（午前９時～午後５時）】 

 

・ 飲食・宿泊業等の事業者の皆様は、下記の業務企画部 危機対応業務特別対応室までご相談ください。 

電話番号０３－３２４４－１７５７ 

・ 担当部店等がご不明な場合、下記の本店・代表電話相談窓口までご相談ください。 

電話番号０１２０－５９８－６００、または０３－３２７０－３２１１ 

・ 経営相談以外の制度自体に関するお問合せは、下記の本店・業務企画部までご相談ください。 

電話番号０３－３２４４－１９５０ 

 

【休日：受付時間（午前９時～午後３時）】 

・ 地域・業種にかかわらず、下記の本店・代表電話相談窓口までご相談ください。 

電話番号０１２０－５９８－６００ 

以上 

地域 金融危機相談窓口 電話番号（代表） 住所

北海道 北海道支店 ０１１－２４１－４１１１
札幌市中央区北3条西4丁目1番地

(日本生命札幌ビル)

東北支店 ０２２－２２７－８１８１
仙台市青葉区中央1丁目6番35号

(東京建物仙台ビル)

新潟支店 ０２５－２２９－０７１１
新潟市中央区東堀前通 六番町 1058番地1

(中央ビルディング)

本店

企業金融第６部
０３－３２４４－１７３０

東京都千代田区大手町1丁目9番6号

（大手町フィナンシャルシティ サウスタワー）

　

鉄道、道路旅客運送、不動産・建設等
本店

都市開発部
０３－３２４４－１７１０

東京都千代田区大手町1丁目9番6号

（大手町フィナンシャルシティ サウスタワー）

化学、素材、金属等
本店

企業金融第１部
０３－３２４４－１６８０

東京都千代田区大手町1丁目9番6号

（大手町フィナンシャルシティ サウスタワー）

情報通信、電気機械、重工、自動車等
本店

企業金融第２部
０３－３２４４－１６６０

東京都千代田区大手町1丁目9番6号

（大手町フィナンシャルシティ サウスタワー）

食料品、小売・卸売、陸運、倉庫、リース
本店

企業金融第３部
０３－３２４４－１９９０

東京都千代田区大手町1丁目9番6号

（大手町フィナンシャルシティ サウスタワー）

海運、航空
本店

企業金融第４部
０３－３２４４－１６４０

東京都千代田区大手町1丁目9番6号

（大手町フィナンシャルシティ サウスタワー）

電気、ガス、石油

（エネルギープロジェクトも含む）

本店

企業金融第５部
０３－３２４４－１６２０

東京都千代田区大手町1丁目9番6号

（大手町フィナンシャルシティ サウスタワー）

生活関連サービス、医療機器・医薬品
本店

企業金融第６部
０３－３２４４－１７３０

東京都千代田区大手町1丁目9番6号

（大手町フィナンシャルシティ サウスタワー）

北陸 北陸支店 ０７６－２２１－３２１１
金沢市広岡三丁目1番1号

（金沢パークビル）

中部 東海支店 ０５２－５８９－６８９１
名古屋市中村区名駅三丁目28番12号

（大名古屋ビルヂング）

近畿 関西支店 ０６－４７０６－６４１１
大阪市中央区今橋4丁目1番1号

(淀屋橋三井ビルディング)

中国 中国支店 ０８２－２４７－４３１１
広島市中区袋町5番25号

(広島袋町ビルディング)

四国 四国支店 ０８７－８６１－６６７７
高松市亀井町5番地の1

(百十四ビル)

九州 九州支店 ０９２－７４１－７７３４
福岡市中央区天神2丁目12番1号

(天神ビル)

南九州支店 ０９９－２２６－２６６６
鹿児島市東千石町1番38号

(鹿児島商工会議所ビル)

関東・甲信

茨城、栃木、群馬、山梨、長野

　　　　　　　　　　　　　　　　　　　（埼玉、千葉、東京、神奈川については以下の業種別）

担当地域・業種

北海道

東北

青森、岩手、宮城、秋田、山形、福島

新潟

宮崎、鹿児島、沖縄

富山、石川、福井

岐阜、静岡、愛知、三重

滋賀、京都、大阪、兵庫、奈良、和歌山

鳥取、島根、岡山、広島、山口

徳島、香川、愛媛、高知

福岡、佐賀、長崎、熊本、大分

https://www.mof.go.jp/financial_system/fiscal_finance/coronavirus-jigyousya/corona-pamphlet.pdf
https://www.meti.go.jp/covid-19/pdf/pamphlet.pdf

